Tact Finance AB — Avtalsvillkor for kontokredit Datum #date.now.date#

Avtalsnummer #contract.id#

1. Kreditgivare

Tact Finance AB

Vasagatan 16, 111 20 Stockholm
Organisationsnummer: 556796-8077
Telefon: 08 465 019 31

E-post: kundtjanst@.saldo.com
Internet: www.saldo.com

Langivaren star under Finansinspektionens tillsyn och har tillstdnd att bedriva verksamhet som
konsumentkreditinstitut (institutsnummer 44039).

2. Definitioner

2.1. Med "Bankdag” avses en veckodag utom lérdag, sbndag, midsommarafton, julafton, nyarsafton eller
annan allman helgdag, da svenska banker har éppet och betalningar kan genomféras.

2.2. Med "Effektiv rénta” avses den procentsats, som erhalls genom att berédkna Kreditkostnaderna som en
arsranta pa Total Kreditbelopp med beaktande av amorteringar.

2.3. Med "Kredit” avses kontokrediten enligt detta avtal. Krediten ar ett tillsvidare gallande kreditavtal som
mojliggdr for Kredittagaren att efter eget gotifinnande avropa och disponera medel, som 6verfors till
Kredittagarens bankkonto, inom ramen fér den beviljade Kreditgransen.

2.4. Med "Kreditfordran” avses det sammanlagda beloppet av utestdende Kreditmedel och upplupna
Kreditkostnader under Kreditavtalet

2.5. Med "Kreditgrans” avses det totala belopp inom vilket Kredittagaren har ratt att géra utbetalningar av
Kreditmedel under detta Kreditavtal.

2.6. Med "Kreditkostnader” avses det sammanlagda beloppet av rantor, kostnader och évriga avgifter som
ska betalas av Kredittagaren med anledning av Krediten.

2.7. Med "Kreditmedel” avses de medel som utbetalas av Kreditgivaren till Kredittagaren upp till beviljad
Kreditgrans under detta Kreditavtal.

2.8. Med "Totalt Kreditbelopp” avses det sammanlagda beloppet av utbetalda Kreditmedel med tillagg av
upplaggningsavgift och uttagsavagifter..

3. Kreditens beviljande och utnyttjande

En Kredit kan beviljas en myndig person med rattshandlingsférmaga, som har véalordnad ekonomi, ar
stadigvarande bosatt i Sverige och som har ett svenskt personnummer, som ar kreditvardig, har en
mobiltelefonanslutning till sitt férfogande och ett bankkonto i Sverige for utbetalning av Kreditmedel. |
samband med ansdkan om Krediten styrks s6kandens identitet genom BankID eller genom annan metod
for elektronisk autentisering som uppfyller tilldmpliga lagkrav. Kredittagaren ansvarar i enlighet med
avtalsvillkoren fér aterbetalningen av de Kreditmedel som éverforts till det bankkonto som uppgetts av
Kredittagaren samt de Kreditkostnader som uppkommit som en f6ljd av Krediten.



Kreditgivaren meddelar Kredittagaren om kreditbeslutet. Kreditgivaren kan avsla Kredittagarens ansékan
och lata bli att bevilja en Kredit. Kreditgivaren [amnar Kredittagaren ett kreditanbud, som tillsammans med
ett godkannande svar av Kredittagaren, undertecknandet av Kreditavtalet samt dessa avtalsvillkor utgér
detta avtal mellan Kredittagaren och Kreditgivaren. Vid kreditprévningen infér ett kreditbeslut samt under
kreditperiodens varande utnyttjar Kreditgivaren Kredittagarens personuppgifter i syfte att bedéma dennes
kreditvardighet, bl.a. genom informationssdkningar i olika register sasom Bisnode, Kreditz m.fl. S6kning i
folkbokforingsregistret kan &ven ske

Den beviljade Kreditgransen fér Krediten ar beroende av kreditprévningen avseende Kredittagaren och
den kan avvika fran det belopp som ansdkts om av Kredittagaren. | samband med ans6kan om Kredit
framlaggs for Kredittagaren ett kreditanbud, som kan godkannas eller férkastas av den som ansékt om
Kredit. Krediten ar en s.k. revolverande kredit (kontokredit) dar Kredittagaren I6pande kan utnyttja beviljat
kreditutrymme gang pa gang, aven efter att skulden amorterats, upp till och med maximal Kreditgrans
under Kreditavtalets giltighet.

4. Kreditgrans och Totalt Kreditbelopp

Kreditmedel ar alltid tillgangliga fér utbetalning till Kredittagaren upp till den beviljade Kreditgransen. Vid
den foérsta utbetalningen av Kreditmedel tillkommer en uppléggningsavgift fér Krediten. Vidare tillkommer
en uttagsavgift fér varje utbetalning av Kreditmedel som gérs inom ramen fér Kreditavtalet.
Upplaggningsavgiften och uttagsavgifterna férfaller till betalning vid respektive utbetalning av Kreditmedel
och adderas saledes till Totalt Kreditbelopp for vilket Kredittagaren erlagger ranta samt illfaller
Kreditgivaren omgaende. Avgifterna som adderas till det Totala Kreditbeloppet minskar inte
Kredittagarens ratt att géra utbetalningar av Kreditmedel inom ramen for beviljad Kreditgrans.

5. Kredittagarens informationsskyldighet vid ansdkan om Kredit

Kredittagaren férsakrar vid ansékan om Kredit, att de uppgifter som han eller hon har Idmnat ar riktiga och
sanningsenliga. Kredittagaren ar ansvarig for att de av honom eller henne ldamnade uppgifterna stdmmer.
Kreditgivaren svarar inte fér fel som finns i ansékan och dréjsmal pa grund av dem.

Kreditgivaren har ratt att férvissa sig om att det telefonnummer och den e-postadress som lamnats av
Kredittagaren &ar riktiga och anvénds av denne. Kredittagaren ska utan dréjsmal meddela Kreditgivaren om
férandringar i sina kontaktuppgifter. Kreditgivaren har ratt att fakturera Kredittagaren f6r skaliga kostnader
som uppkommit vid utredning av felaktiga kontaktuppgifter och adressuppgifter.

6.Utbetalning av Kreditmedel

Kreditgivaren ska pa begaran av Kredittagaren dverféra Kreditmedel till det bankkonto som uppgetts av
Kredittagaren. Minsta belopp som utbetalas av Kreditgivaren &r 3000 kr férsta gadngen och déarefter 500 kr
per utbetalningstillfalle.

En begéran om utbetalning gors av Kredittagaren antingen genom att logga in pa var webbportal MySaldo
(med BanklID och ange det 6nskade beloppet) eller via textmeddelande (sms) [fran det mobilnummer som
Kredittagaren uppgett till Kreditgivaren]. Textmeddelandet ska innehalla "saldo och dnskat belopp”, il
exempel "saldo 1000” och skickas till servicenummer 71550. Nar kunden har gjort en begaran om uttag
initierar tjansteleverantéren uttaget omedelbart och senast inom en dag efter begaran om uttag. Beroende
pa vilken bank kundens uttagna medel éverfors till kan det ta flera bankdagar innan pengarna kommer in
pa kontot. Tjansteleverantdren &r inte ansvarig fér skador pa grund av ldngsamma interbankdverféringar.

Kreditavtalet galler tills vidare och Kredittagaren kan lyfta Kreditmedel i de poster denne énskar enligt de
regler som preciseras i Kreditavtalet upp till beviljad Kreditgrans.

7. Kreditens aterbetalning



7.1. Aterbetalning

Kredittagaren aterbetalar Kreditfordran till Kreditgivaren i manatliga betalningsposter pa det satt som
sarskilt avtalats. Betalningspost bestar av avtalad rantan, delbetalning av det utestaende Totala
Kreditbeloppet samt av andra eventuella kostnader och avgifter enligt prislistan. Om den aterstaende
Kreditfordran ar mindre an den minsta manatliga betalningsposten, utgérs beloppet fér betalningsposten
av hela den resterande Kreditfordran.

Om betalningspostens férfallodag inte ar en Bankdag, kan betalningsposten betalas den Bankdag som
foljer narmast efter férfallodagen.

| det fall Kredittagaren erlagger ett hogre belopp till Kreditgivaren &n minsta manatliga betalningspost eller
erlagger betalning utan att ange betalningsreferens har Kreditgivaren ratt att debitera Kredittagaren for
detta enligt gallande prislista. Overbetalningar under 100 aterbetalas ej.

Aterbetalningar bokfdrs av Kreditgivaren inom 1-2 Bankdagar.
7.2. Avrakningsordning

Vid inbetalning fran Kredittagaren har Kreditgivaren ratt att avrakna samtliga pa Krediten till betalning
forfallna Kreditkostnader innan avrakning sker pa den utestdende summan av utbetalda Kreditmedel.

8. Nominell ranta och Effektiv ranta

Kredittagarens skyldighet att erldgga rénta intrdder frdn och med den dag da Kreditmedel utbetalas till
Kredittagaren. Kre dittagaren ar skyldig att betala rénta enligt Kreditavtalet pa det vid varje enskild tidpunkt
obetalda Totala Kreditbeloppet. Den nominella rantan berdknas utifran 30 rantedagar per manad och 360
rantedagar per ar.

Den effektiva rantan utgdrs av rantan pa Totalt Kreditbelopp med tillagg av Kreditkostnaderna. Effektiv
ranta berdknas for Lantagaren som ett exempelfall, dar utgangspunkten ar att Totalt Kreditbelopp
motsvarar [maximal Kreditgrans med tillagg av upplaggningsavgift och en uttagsavgift], nominell ranta ar
oférandrad under Kreditens 16ptid samt att manadsbetalningar genomférs enligt betalningsplan och
avtalsvillkor.

Kreditgivaren har ratt att &ndra rédntesatsen fér Krediten i den utstrackning det motiveras av kreditpolitiska
beslut, 6kade upplaningskostnader eller andra kostnadsékningar som Kreditgivaren inte skaligen kunnat
férutse vid Kreditavtalets ingadende. Kreditgivaren ska informera Kredittagaren om sddan andring
skriftligen per e-post, pa Kreditgivarens hemsida eller pa annat varaktigt medium. Informationen ska
innehalla uppgift om hur den nya rantesatsen inverkar pa manadsbetalningarnas storlek, antal eller sista
betalningsdag. En &ndring ska trada i kraft tidigast en (1) manad raknat fran och med den tidpunkt da
Kredittagaren underrattades om andringen.

9. Dréjsmalsranta

Om inte amorteringar, rénta eller andra kostnader och avgifter i anledning av Krediten betalas sa att
betalningen senast pa forfallodagen &r Kreditgivaren tillhanda, &r Kredittagaren skyldig att betala
dréjsmalsranta pa det forfallna beloppet fran férfallodagen till den dag da betalningen ar Kreditgivaren
tillhanda.

Drojsmalsréantan motsvarar den for Kredit avtalade nominella réantan.

10. Avgifter som ska erlaggas for Krediten och andring av dem



Avgifter debiteras Kredittagaren enligt vid var tid gallande prislista som finns tillgénglig pa Kreditgivarens
hemsida. Avgifter erlaggs som engangsbetalningar eller ingar efter att de forfallit till betalning i det Totala
Kreditbeloppet vilket amorteras i och med de manatliga betalningsposterna som Kredittagaren betalar.

Kreditgivaren har ratt att &ndra fér Krediten tilldmpliga avgifter. Avgifter far endast andras till Kredittagarens
nackdel i den utstrackning som det motiveras av 6kningar av de kostnader som Kreditgivaren har och som
ska tackas av avgifterna. Kreditgivaren ska informera Kredittagaren om sadan &ndring skriftligen per e-
post, pa Kreditgivarens hemsida eller pa annat varaktigt medium. Informationen ska innehalla uppgift om
hur de nya avgifterna inverkar pa manadsbetalningarnas storlek, antal eller sista betalningsdag. En
andring ska trada i kraft tidigast en (1) manad réknat fran och med den tidpunkt da Kredittagaren
underrattades om &ndringen.

11. Kreditavtalets giltighet och uppsagning

Krediten ar en kontokredit och Kreditavtalet géller tills vidare. Kredittagaren kan nar som helst sdga upp
Kreditavtalet till upphérande med en (1) manads uppsagningstid. Vid Kreditgivarens uppsagning av
Kreditavtalet ska en uppsagningstid om tva (2) manader galla istallet. Efter att Kreditavtalet upphért att
galla ska Kredittagaren aterbetala restera den av Kreditfordran i enlighet med Kreditavtalet och
betalningsplanen.

12. Angerritt

Kredittagaren har réatt att frantrada ett Kreditavtal som denne har ingatt genom att |Amna eller sanda ett
meddelande till Kreditgivaren inom 14 dagar fran den tidpunkt da Kreditavtalet ingatts, dock tidigast den
dag da dokumentationen avseende Kreditavtalet kommer Kredittagaren till handa.

Angerratten meddelas Kreditgivaren pa valfritt sitt, foretradesvis genom e-post till kundtjanst pa féljande
adress: kundtjanst@saldo.com

Om Kredittagaren utévar sin angerratt, ska han eller hon snarast och senast inom trettio (30) dagar fran
den dag da Kredittagaren lamnade eller sande sitt meddelande betala tillbaka det belopp som erhéllits
frAn Kreditgivaren, med tillagg fér upplupen ranta pa beloppet. Rantan ska utga frdn och med den dag da
Kredittagaren fick tillgang till Kreditmedel till och med den dag d& dessa till fullo aterbetalas. Om
Kreditgivaren med anledning av Kreditavtalet har betalat en avgift till det allmanna som inte aterbetalas, ar
Kredittagaren skyldig att ersatta Kreditgivaren fér denna.

Kreditgivaren ska snarast och senast inom trettio (30) dagar frin den dag da Kreditgivaren tog emot
Kredittagarens meddelande om att Kreditavtalet frantrads betala tillbaka de avgifter som Kredittagaren har
betalat med anledning av Krediten.

13. Kredittagarens ratt att aterbetala Krediten i foértid

Kredittagaren har ratt att betala en stérre betalningspost an betalningsposten enligt avtalet eller hela den

resterande Kreditfordran i fortid utan sérskilda tillaggskostnader. Den del som éverstiger den avtalsenliga
betalningsposten tolkas som en tilldggsbetalning, som minskar utestdende Kreditfordran och betalningen
aterbetalas ej heller till Kredittagaren om utestdende Kreditfordran féreligger. TillAggsbetalningen befriar

ej heller Kredittagaren fran att betala kommande betalningsposter enligt Kreditavtalet.

Om Kredittagaren aterbetalar Krediten jamte ranta helt och hallet eller till en del i fortid, ska den den del av
Kreditkostnaderna, som hanfér sig till den outnyttjade kredittiden avraknas fran den aterstaende
Kreditfordran. Kreditgivaren far dock tillgodogéra sig i sin helhet de specificerade, faktiska kostnader som
hanfor sig till Krediten.

14. Kredittagarens ratt att allokera betalningen



Om Kredittagaren har flera krediter hos Kreditgivaren, ha Kredittagaren ratt att allokera sin betalning till
den kredit han eller hon énskar. Kreditgivaren preciserar vilka poster fér en enskild kredit som ska tackas
med betalningen.

15. Begransning av ratten att anvanda ett lan

Kreditgivaren har ratt att helt eller delvis hindra eller begransa Kredittagarens anvandning av Krediten om

o det finns skal att misstédnka att Kredittagaren lamnat oriktiga uppgifter till Kredittagaren vid ansékan
om Krediten,

o Kredittagaren inte efterlever villkoren i Kreditavtalet, eller

« risken vasentligen har 6kat for att Kredittagaren inte ska férma uppfylla sina betalningsskyldigheter
enligt Kreditavtalet.

Risken for att Kredittagaren inte ska férma uppfylla sina betalningsskyldigheter ska anses vasentligen ha
Okat exempelvis, men inte uteslutande, da

Kredittagaren blir insolvent,

Kredittagaren forsatts i konkurs eller att ansékan darom gors,

Kredittagaren inte erlagger full betalning av manatlig betalningspost enligt Kreditavtalet,
Kredittagaren inte erlagger belopp férfallna till betalning fér andra krediter som Kredittagaren har hos
Kreditgivaren eller annat bolag ingaende i samma koncern som Kreditgivaren, eller

» Kreditgivaren meddelar om begransning av ratten att anvanda Krediten enligt denna punkt 15.

16. Kreditgivarens ratt att krava betalning i fortid

Kreditgivaren har ratt att sdga upp Krediten till betalning vid tidpunkt som Kreditgivaren bestimmer, om
nagon av féljande situationer féreligger:

o Kredittagaren ar sedan mer en (1) manad i dréjsmal med betalningen av ett belopp som éverstiger
tio procent av Kreditfordran.

« Kredittagaren ar sedan mer dn en (1) manad i dréjsmal med betalning av ett belopp som dverstiger
fem procent av Kreditfordran och dréjsmalet avser tva eller flera poster som férfallit vid olika
tidpunkter.

« Kredittagaren ar pa annat satt i vasentligt dréjsmal med betalningen.

o Det star klart att Kredittagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller férfara pa nagot annat
séatt undandrar sig att betala sin skuld.

Vill Kreditgivaren fa betalt i f6rtid géller en uppsdgningstid av minst fyra (4) veckor raknat fran den tidpunkt
da Kreditgivaren sander ett meddelande om uppségningen till Kredittagaren. Kreditgivaren ska ha ratt att
debitera dréjsmalsranta pa den utestdende Kreditfordran tills den dag da betalning faktiskt sker.

Har Kreditgivaren krédvt betalning i frtid, ar Kredittagaren dnda inte skyldig att betala i fértid, om
Kredittagaren fére utgangen av uppségningstiden betalar vad som f6rfallit jamte dréjsmalsrénta.

17. Konsekvenser av forsenade betalningar

Om betalning inte fullgérs i tid, alaggs Kredittagaren att betala drdjsmalsranta pa det forfallna beloppet till
dess att betalning sker samt en paminnelseavgift om 60 kr. Férsummelse av betalningsforpliktelser medfér
att fordran kan komma att dverforas till inkasso. Nar fordran gar vidare till inkasso tillkommer lagstadgade
inkassokostnader, f.n. 180 kr.

18. Uppgiftslamnande till kreditregister m.m.



Kreditgivaren kan komma att lamna uppgifter om Krediten, Kredittagarens betalningsférsummelser eller
kreditmissbruk till kreditupplysningsféretag m.fl. i enlighet med kreditupplysningslagen (1973:1173).
Ytterligare upplysningar om uppgiftsldmnandet kan erhallas fran Kreditgivaren.

19. Meddelande

Meddelande som Kredittagaren sédnder per e-post eller via Kreditgivarens hemsida ska anses omedelbart
ha kommit Kreditgivaren tillhanda. Meddelande som Kreditgivaren sander per post till Kredittagarens
registrerade postadress ska anses ha kommit Kredittagaren tillhanda den andra Bankdagen efter
avsandandet. Meddelande som Kreditgivaren sander per e-post till Kredittagaren ska anses omedelbart
ha kommit Kredittagaren tillhanda.

20. Insamling, behandling och utlamnande av personuppgifter

Kreditgivaren behandlar personuppgifter i egenskap av personuppgiftsansvarig, i syfte att tillhandahalla
Krediten enligt Kreditavtalet samt for att uppfylla lagstadgade férpliktelser. Dessutom kan Kreditgivaren
komma att behandla personuppgifter i andra sammanhang, med iakttagandet av lagar och andra
tilldmpliga bestdmmelser. Kredittagaren samtycker till att Kreditgivare samlar in, registrerar och behandlar
de personuppgifter som Kredittagaren Iamnat och kredituppgifter som erhallits fran
kreditupplysningsféretag eller andra offentliga register. Kredittagaren samtycker &ven till att Kreditgivaren
kan lamna ut pa detta satt insamlad information om Kredittagarens tidigare krediter fér behandling av
laneansdkan hos andra kreditgivare.

Detaljerad information om Kreditgivarens behandling av personuppgifter lamnas i féretagets
integritetspolicy, som finns tillganglig pa Kreditgivarens hemsida. Integritetspolicyn kan ocksa erhallas
kostnadsfritt genom att kontakta Kreditgivaren. Integritetspolicyn innehaller information om Kredittagarens
rattigheter som hanfér sig till Kreditgivarens behandling av personuppgifter, vilka bland annat ar
Kredittagarens ratt att fa tillgang till uppgifterna, ratt till att korrigera uppgifter och ratt att dverféra uppgifter
fran ett system till ett annat, m.fl.

21. Ratt till andring av avtalsvilkor

Kreditgivaren har ratt att &ndra Kreditavtalets villkor genom att meddela Kredittagaren om andringarna pa
férhand. De nya avtalsvillkoren trader i kraft en (1) manad efter att Kredittagaren underrattades om
andringarna. | det fall Kredittagaren motsatter sig andringarna har Kredittagaren ratt att aterbetala Lanet i
fortid enligt avsnitt 13. ovan.

22. Kredittagarens informationsskyldighet

Kredittagaren ska meddela om &ndringar som sker avseende kontaktinformation (till exempel hamn,
adress och telefonnummer). Ifall Kredittagaren underlater att meddela om &ndringar avseende
kontaktuppgifter och denna uppgift ar nédvandig fér Kreditgivaren fér att skéta faktureringen och
administration harrérande Krediten, har Kreditgivaren ratt att inhdmta Kredittagarens férandrade
kontaktinformation samt att debitera en avgift fér denna atgard.

Kredittagaren ska pa begaran |amna Kreditgivaren uppgifter som berér Kredittagarens ekonomiska
stallning och andra uppgifter som inverkar pa detta kreditférhallande, vilka &r nédvandiga for
Kreditgivaren.

23. Ansvar for indirekta skador

Kreditgivaren ansvarar inte fér eventuella indirekta skador som orsakas Kredittagaren, om skadan inte har
vallats avsiktligt eller av grov oaktsamhet.



24. Force majeure

Part ar inte ansvarig fér skada som beror pa svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet.
Forbehalleti fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller aven om parten sjalv ar féremal for eller
vidtar sddan konfliktatgard ("Force majeure”). Part &r skyldig att meddela den andra parten om Force
majeure sa snart som mgjligt.

Kreditgivaren ansvarar inte heller fér direkt eller indirekt skada som orsaks av atgarder, incidenter eller
andra handelser hos tredje part och som Kreditgivaren inte har nadgon paverkan éver, sdsom avbrott i
kommunikation, stérningar, elavbrott, m.m.

25. Atgarder mot penningtvitt m.m.

Krediten forutséatter att Kredittagaren till Kreditgivaren lamnar sadan information och underlag om
Kredittagaren som ar nédvandig fér Kreditgivaren att uppfylla kraven pa kundkéannedom enligt lag
(2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism ("Penningtvéattslagen”). Sadan
information och underlag avser Kreditgivarens identitet, ekonomiska stéllning, m.m. Vidare ska
Kredittagaren informera Kreditgivaren om Kredittagaren eller nadgon Kredittagaren narstdende har eller har
haft en viktig offentlig funktion i ett land eller en funktion i ledningen i internationell organisation (s.k. PEP).
Kredittagaren atar sig att omgaende underréatta Kreditgivaren vid andring av tidigare lamnad information.
Vidare ar Kredittagaren skyldig att pa begéaran av Kreditgivaren lamna sadan ytterligare information som
Kreditgivaren rimligen behdver fér att uppfylla skyldigheterna enligt Penningtvattslagen.

26. Overlatelse

Kreditgivaren kan i 6verensstimmelse med 28 § konsumentkreditlag (2010:1846) dverlata detta
Kreditavtal och/eller ratten till att mottaga betalning i éverensstimmelse med detta Kreditavtal och/eller
ratten till att dverlata underliggande kontokredit till tredje part. Kredittagaren ska underrattas om sadan
Overlatelse. Vidare kommer en saddan dverlatelse innebéra att Kredittagarens personuppgifter dverfors till
den part som dvertar Kreditavtalet.

Kredittagaren har inte ratt att dverlata detta Kreditavtal till tredje part utan Kreditgivarens féregaende
skriftliga godkannande.

27. Avgiftsforteckning

Upplaggningsavgift 395,00 kr
Uttagsavgift 45,00 kr
Avgift for valfritt mottagande av faktura per post 19,00 kr
Paminnelseavgiften 60,00 kr
Aterbetalningsavgift fér 6verbetalning 100,00 kr

28. Marknadsforingsinformation

Kreditgivaren och bolag som hér till samma koncern som denne har ratt att utnyttja Kredittagarens
uppgifter i direktmarknadsféringssyfte (inklusive elekironisk direktmarknadsféring) enligt gallande
lagstiftning, satillvida Kredittagaren inte uttryckligen motsatt sig detta.

29. Tillsynsmyndigheter

Konsumentkrediter 6vervakas av Konsumentverket samt av Finansinspektionen.



Konsumentverket

Box 48

651 02 Karlstad

Telefon: +46 771 42 33 00
www.konsumentverket.se

Finansinspektionen

Box 7821

103 97 Stockholm
Telefon: +46 8 408 980 00
www.fi.se

30. Tvisteldosning och klagomal

Svensk lag ska tillampas pa detta Kreditavtal och eventuella tvister ska avgéras av svensk domstol.
Klagomal kan riktas till Kreditgivaren via kundtjanst@.saldo.com, brevledes till Kreditgivarens registrerade
adress, eller till kundservice pa telefon 08 465 019 31, se www.saldo.com/se-sv/.

Vid tvist med anledning av Krediten har Kredittagaren méjlighet att vanda sig till Allmanna
reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23 Stockholm.

Kredittagaren uppméarksammas pa att krediter kan innebéara en pafrestning pa den privata ekonomin.

| kraft fr.o.m. #date.termsTemplateCreate Time.date#.
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